
Назва активності, спрямованої на 
виконання цілі
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Опитування про стан надання 
послуги Підписники Google форма (Сайт, 

Facebook, Instagram) Хоружевський М.Г.
Збір початкової інформації для 
врахування її під час удосконалення 
послуги.

Анкета

Публікація інтерв'ю з головою 
громади Підписники

Стаття (Газета), відео 
(Сайт, Facebook, 
Instagram)

Шинкаренко С.В.

Забезпечення максимального 
охоплення мешканців громади 
інформацією про покращення у 
сфері управління ТПВ в рамках 
реалізації проекту.

Стаття в газеті, 
аудіо та 
відеообладнання

Розробка та друк інформаційних 
матеріалів для розповсюдження в 
публічних місцях.

Мешканці, які 
регулярно 
відвідують публічні 
місця

Постер, буклет Хоружевський М.Г.
Підвищення усвідомленості та 
розуміння серед громадян про нову 
ініціативу.

Матеріали для 
виготовлення 
друкованої 
продукції

Інформаційна кампанія "Чиста 
громада" Підписники

Щотиженві публікації 
(Сайт, Facebook, 
Instagram)

Хоружевський М.Г.
Збільшення свідомості 80% 
мешканців щодо нової системи 
вивезення ТПВ.

Відкриття проекту (демонстрація 
нового сміттєвозу та обладнання)

Представники 
бізнесу, організацій 
та установ. 
Зацікавлені 
мешканці.

Оголошення(Сайт, 
Facebook, Instagram), 
запрошення 
представників 
підприємств, організацій 
та установ (E-mail)

Шинкаренко С.В. Залучення 60% мешканців до 
користування послугою. Кава-брейк

Публікація за підсумками реалізації 
проекту Підписники

Стаття (Газета), 
піблікація (Сайт, 
Facebook, Instagram)

Шинкаренко С.В.

Створення позитивного іміджу та 
мотивації для активної участі 
громади в удосконаленні системи 
управління ТПВ

Стаття в газеті

Ключове повідомлення - 

Покращуємо послугу з управління твердими побутовими 
відходами в Софіївській громаді – новий сміттєвоз та більша 
зона охоплення для вашого комфорту!

Додаток 1 
до розпорядження селищного голови від 28.03.2024 
року №139-од
«Про затвердження комунікаційного календарного 
плану Софіївської селищної територіальної громади на 
2024 рік»

Комунікаційний календарний план Софіївської селищної територіальної громади на 2024 рік

Комунікаційна ціль №1 (визначена у комунікаційній стратегії/ стратегії розвитку громади/ інших документах громади) - 

Забезпечити інформування громади про плани 
удосконалення системи управління твердими побутовими 
відходами та отримати їхню підтримку для успішної 
реалізації проекту.

Комунікаційне завдання/пріоритети для цілі №1 - 

Заспокоїти та залучити громаду до розуміння важливості 
удосконалення системи управління ТПВ, відзначити 
переваги нового підходу та отримати конструктивний 
фідбек від мешканців.



Анкетування та збір фідбеку Всі мешканці 
громади

Google форма (Сайт, 
Facebook, Instagram) Хоружевський М.Г.

Збір конструктивного фідбеку та 
врахування його у подальшому 
удосконаленні системи.

Анкета

Назва активності, спрямованої на 
виконання цілі

Цільова аудиторія 
(для кого цей захід?) Канали комунікації Відповідальний Запланований результат
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(потребує/ не  
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Інформування про молодіжний 
форум у новоствореному 
молодіжному центрі

Мешканці громади 
віком 14-35 років , 
старости , селищна 
рада, заклади освіти, 
депутати селищної 
ради, донори котрі 
надавали кошти 

Соціальні мережі 
молодіжного центру та 
перерепост з 
доповненням на 
сторінку громади ( 
Facebook, Instagram, 
Telegram, TikTok) 
 + email розсилання 

Камінська А.С. 
Хоружевський М.Г.

До форуму залучено 50 осіб ( 5 
старостатів, 5 чоловік селищна рада, 
1 донор, 1 депутат, 20 чоловік 
молоді )

Зйомка відео-
запрошення в 
TikTok , написання 
офіційного листа 
запрошення, 
підготовка посту в 
соціальні мережі

Проведення молодіжного форуму 

Мешканці громади 
віком 14-35 років , 
старости , селищна 
рада, заклади освіти, 
депутати селищної 
ради, донори котрі 
надавали кошти 

Соціальні мережі 
молодіжного центру та 
перерепост з 
доповненням на 
сторінку громади( 
Facebook, Instagram, 
Telegram, TikTok), 
індивідуальні 
запрошення, форма 
реєстрації

Камінська А.С. 
Головацька Ю.О.

20 постійних відвідувачів , 3 
амбасадори 

Google Forms ( 
реєстраційна 
форма) , сувеніри, 
флаєри про 
молодіжний центр 
, кава-перерва, 
фуршет

Прес-реліз про форум Підписники 

Соціальні мережі 
молодіжного центру та 
перерепост з 
доповненням на 
сторінку громади ( 
Facebook, Instagram, 
Telegram, TikTok) 

Камінська А.С. 
Лозянова К.В. 
Головацька Ю.О.

Охоплення 3000 осіб + 200 нових 
підписників на сторінку 
молодіжного центру 

Матеріали для 
прес-релізу 

Відео репортаж ( з форуму) про 
діяльність та можливості в 
молодіжному центрі

Підписники 

Екрани телевізорів 
молодіжного центру, 
соціальні мережі 
молодіжного центру та 
перерепост з 
доповненням на 
сторінку громади( 
Facebook, Instagram, 
Telegram, TikTok) 

Головацька Ю.О. 
Хоружевський М.Г.

Проінформовано: 30% молоді та 
донорів про активності та діяльність 
молодіжного центру 

Відеообладнання, 
сценарій, 
відеомонтаж

Селищний голова                                     Петро СЕГЕДІЙ

Ключове повідомлення - 
Приходьте до молодіжного центру , там нові можливості .

Комунікаційна ціль №2 (визначена у комунікаційній стратегії/ стратегії розвитку громади/ інших документах громади) - Активізація та розвиток молоді 

Комунікаційне завдання/пріоритети для цілі №2 - 

Внутрішнє: Проінформувати 30% молоді про активності та 
діяльність новоствореного молодіжного центру  Зовнішнє : 
інформувати донорів 
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